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Numer zamówienia

Data wysyłk

Imię

E-mail

Formularz zwrotu

Kod kreskowy. Rozmiar Powód zwrotu

Powód zwrotu

Zła jakość
Otrzymałem(-am) niewłaściwy produkt
Różni się od zdjęć na stronie internetowej
Nie pasuje mi
Uszkodzony produkt (proszę wskazać wadę i jej miejsce)

Oto procedura, którą należy wykonać

Pobierz formularz z tego linku i wpisz w nim kody artykułów oraz powody ich zwrotu.
Spakuj wszystkie produkty, które chcesz zwrócić, i dołącz wypełniony formularz do paczki.
Wybierz przewoźnika lub skorzystaj z poczty. Koszt przesyłki zwrotnej ponosisz samodzielnie.
 Wyślij wszystko na adres:

CALLIOPE 

ul. Pleszewska 1
61-139 Poznań

Tel: +48 572 001 918

Zwrot zostanie rozpatrzony w ciągu 7 dni roboczych od daty dostarczenia paczki do naszego magazynu.
 Otrzymasz e-mail z potwierdzeniem akceptacji, a kwota zostanie zwrócona tą samą metodą płatności, której 

użyto przy zakupie.


