CALLIOPE

BESTELLNUMMER
VERSANDDATUM
NAME
E-MAIL
Riicksendeformular
STRICHCODE GRORE RUCKGABEGRUND
RUCKGABEGRUND
1. Schlechte Qualitat
2. lch habe das falsche Produkt erhalten
3. Anders als die Bilder auf der Website
4. Es passt mir nicht
5. Beschadigtes Produkt (den Mangel und seinen Ort angeben)

Hier ist das Verfahren zu befolgen:

Laden Sie von diesem Link das Formular herunter, in das Sie die Artikelcodes und die Griinde fir die Riicksendung
eintragen mussen. Verpacken Sie alle Produkte, die Sie zuriicksenden mochten, und legen Sie das ausgefillte
Formular dem Paket bei. Wahlen Sie einen Spediteur oder die Post. Die Versandkosten flir das zuriickgesendete

Paket gehen zu lhren Lasten. Senden Sie alles an die Adresse:

CALLIOPE - SCS (Allee 36)
Westfield Shopping City Sid
Vosendorfer Stdring, 2334 Vosendorf, Austria
+43 6603231410

Die Ricksendung wird innerhalb von 7 Werktagen ab dem Lieferdatum an unser Lager bearbeitet. Sie erhalten eine

Bestatigungsemail und der Betrag wird mit der Zahlungsmethode, die Sie beim Kauf verwendet haben, riickerstattet.



